
Ficha técnica del producto  
Altro Dolce™ Tile
Baldosa decorativa con alto contenido de vinilo

descubra altro.com



Altro Dolce Tile combina la belleza natural de la 
piedra con la durabilidad y resistencia del vinilo 
de alta calidad. Gracias a su estructura de patrón 
homogéneo y a su recubrimiento de PU aplicado 
en fábrica, Altro Dolce Tile mantendrá su aspecto 
durante toda la vida útil del piso.

Altro Dolce Tile es una opción de piso sostenible que 
contiene un 72% de material reciclado preconsumo, 
lo que ayuda a que los proyectos de construcción 
obtengan la certificación LEED. Instalar Altro Dolce 
Tile en las áreas de atención al público y el piso de 
seguridad Altro en las áreas de uso intensivo o de 
servicio es una decisión muy económica y práctica. 

La combinación de Altro Dolce Tile con Altro 
Lavencia, Altro Walkway 20 o Altro Symphonia 
también es muy atractiva.

Aplicaciones típicas

Escuelas, pasillos, aulas, cafeterías, vestíbulos, 
salas de espera, comercios, supermercados, cafés, 
edificios de oficinas, zonas de circulación general

Características y ventajas

•	 Construcción homogénea, el patrón se 		
	 extiende a lo largo de todo el grosor 		
	 del producto

•	 Paleta de colores equilibrada con un aspecto 	
	 suave y marmolado

•	 Recubrimiento de PU con acabado de fábrica 	
	 para facilitar la limpieza y el mantenimiento

•	 Contiene un 72% de material reciclado 		
	 preconsumo

•	 Probado para soportar 2500 psi

•	 Certificado por FloorScore/Bajo COV

Mejores juntos 

Los pisos lisos de Altro le ofrecen lo que busca: un 
aspecto económico y atractivo que es fácil de instalar 
y mantener. Sin embargo, en áreas comerciales con 
derrames frecuentes y preocupaciones de higiene y 
durabilidad, ¡lo mejor es incorporar a su equipo nuestra 
sólida colección de pisos de seguridad, pisos antidesli-
zantes y revestimientos de pared!

Instale pisos lisos en el comedor y las áreas públicas, 
e incorpore pisos de seguridad y protección para 
paredes en la cocina, el bar y los baños. Tendrá la 
tranquilidad de saber que sus clientes disfrutarán de 
una experiencia exquisita, mientras que las áreas más 
peligrosas de su establecimiento estarán bien equipa-
das para soportar el desgaste diario.

Recomendamos encarecidamente realizar una evalu-
ación de riesgos en cualquier área en la que se con-
sidere la instalación de pisos lisos, centrándose en el 
riesgo potencial que representan los contaminantes.

Altro Dolce Tile
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Solicite muestras las 24 horas del 
día en altro.com y materialbank.com



 800 377 5597 USA / 800 565 4658 CAN
 support@altro.com 

 www.altro.com

Para obtener asistencia técnica, llame y hable con 
nuestro departamento de Servicios Técnicos.

Establezca un programa de limpieza regular adaptado al uso y al tránsito 

de la zona - En áreas de mucho tránsito, de alta visibilidad o en las 

que se utilicen productos que puedan manchar (salas, laboratorios), 

será necesario limpiar el piso con mayor frecuencia. También rendirá 

mejor en estas áreas si se utiliza el programa de mantenimiento con 

acabado recomendado y se opta por añadir capas de acabado protector 

adicionales según sea necesario. Además, es importante eliminar 

regularmente las marcas de suelas de goma, ya sea a mano con una 

fregadora mecánica.  

Utilice os químicos de limpieza recomendados - Utilice únicamente los 

productos de limpieza recomendados. Siga siempre las instrucciones del 

fabricante, incluida la proporción de dilución correcta. Antes de realizar el 

mantenimiento inicial, siempre haga una prueba en una pequeña área del 

piso para verificar que los productos de limpieza sean los adecuados. No 

mezcle dos líquido aceite de pino o desinfectantes fenólicos.

Elimine las marcas de roce con regularidad - Las rayaduras, las marcas 

de roce y las hendiduras suceden naturalmente en todos los pisos. Esto 

se puede reducir con protectores adecuados para muebles y patas de 

sillas, con un mantenimiento apropiado, con la aplicación de un acabado 

en el mantenimiento, con el control indicado de la suciedad y con la 

selección de los colores correctos. 

Proteja los pisos recién instalados - Todas las superficies de piso recién 

colocadas deben cubrirse y protegerse de otros trabajos durante la 

construcción con una cubierta protectora adecuada que no manche y no 

tenga cinta adhesiva.

Control de la suciedad -  Un tapete adecuado para eliminar la suciedad 

en el exterior de todas las entradas y un tapete de entrada ayudarán 

a proteger el piso. Los tapetes deben limpiarse con regularidad para 

mantener su eficacia.  

Selección de colores - Nunca se puede subestimar la importancia de la 

selección de colores. Se debe considerar cuidadosamente antes de elegir 

un color.

• Con los colores claros, la suciedad y las marcas de suelas se ven 

más.

• Con los colores oscuros, se ven más las marcas de rayones y 

abrasión.

• Los tonos medios son los mejores para las áreas de alto tráfico. 

• Mantenga los colores claros y oscuros utilizando los protocolos de 

mantenimiento y acabado indicados.

Se sabe que algunos materiales causan manchas en los 
pisos de vinilo. Algunos ejemplos típicos son:

• Materiales con asfalto y betún

• Cartón/tabla dura (húmedos)

• Algunos tratamientos ignífugos utilizados en alfombras

• Tinturas de material impreso o de embalaje

• Alfombras con base de caucho y tapetes de caucho

• Protectores de muebles y ruedas de caucho

• Suelas de zapatos que no estén hechas de materiales que no 

manchan

• Degradación por calor

• Algunos productos químicos utilizados en limpiadores (p. ej., aceite 

de pino) y desinfectantes 

Mantenimiento inicial 
Nota: No inicie ningún procedimiento de mantenimiento hasta que todos 

los adhesivos se hayan secado por completo, lo que suele ocurrir 72 

horas después de finalizar la instalación..

1. Barra o aspire a fondo el piso para eliminar el polvo suelto y los 

residuos.

2. Prepare una solución de limpieza con agua tibia limpia y AltroClean 

44. Se puede utilizar una proporción de dilución de 1:40 (o de hasta 

1:10 para casos de acumulación de suciedad). EVITE INUNDAR EL 

PISO.

3. Frote el piso con una máquina rotativa estándar de baja velocidad 

(150 rpm -350 rpm) equipada con una almohadilla Altro UniPad, 

o manualmente con un cepillo provisto de una almohadilla Altro 

UniPad cuadrada. Como alternativa, se puede utilizar una fregadora 

automática (máquina 3 en 1) equipada con una almohadilla Altro 

UniPad.

4. Enjuage bien el piso con agua limpia y frescsa, y retire el agua de 

lavado con una aspiradora de líquidos. No deben quedar residuos 

de limpieza. Deje que la superficie se seque completamente antes 

de usarla.

Guía de limpieza y mantenimiento para    
Altro Dolce y Altro Dolce Essentials 

H20
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 www.altro.com

For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.
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Manual cleaning of sheet vinyl
Limpieza manual de hojas de vinilo 
Nettoyage manuel d’un plancher de vinyle

Sweep 

Barrer

Balayer

Pour AltroClean 44 

Echar AltroClean 44

Verser AltroClean 44

Clean warm water 

Agua tibia limpia

Eau chaude et propre

Dilute AltroClean 44 

Diluir AltroClean 44

Diluer AltroClean 44

Use double bucket 

Use un cubo doble

Utilisez un double seau

Mop with dilution

Trapear con dilución

Laver avec la solution diluée

Scrub with brush or UniPad

Restregue con un cepillo o UniPad

Frotter avec la brosse ou UniPad

Mop with clean warm water

Trapear con agua tibia limpia

Laver avec de l’eau chaude & propre

Take caution while drying

Precaución durante el secado

Attention pendant le séchage

Dry thoroughly

Seque completamente

Sécher complètement

Rinse equipment clean

Limpiar el equipo de enjuague

Bien rincer l’équipmement

1:40 [AltroClean 44 : Water / Agua / Eau]

 Normal cleaning dilution    
 Dilución de limpieza normal

 Dilution de nettoyage normal

1:10 [AltroClean 44 : Water / Agua / Eau]

 Deep cleaning dilution / Kitchen cleaning   
 Dilución de limpieza pesada / de la cocina

 Dilution de nettoyage en profondeur /  de la cuisine

AltroClean 44 - Cleanser  / Limpiador / Nettoyant 

H20

H20

H20

9 10 11 12
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Wait 5 minutes

Espera 5 minutos

Attendre 5 minutes

Altro Dolce™ Tile may help contribute to the following LEED credits. Credit values vary based on compliance method and 
criteria. For further explanation on how this product best contributes to your project we recommend you speak with your 
LEED consultant.  

Product name:  Altro Dolce™ Tile URL:  www.altro.com/us/products/altro-dolce-tile

Type:  3mm enhanced vinyl tile Region of manufacture: Japan

Altro Dolce Tile
LEED form

LEED v5 credits
Additional sustainable attributes: 
Ortho-pthalate free, contains no heavy metals, off-cuts and 
scrap can be recycled 100% at our manufacturing facility.

Quantify and assess embodied carbon 
Materials and resources  
MRp2

Reduce embodied carbon  
Materials and resources  
MRc2

Low-emitting materials  
Materials and resources  
MRc3

Building product selection   
and procurement  
Materials and resources  
MRc4

 USA 800 377 5597

 CANADA 800 565 4658

 support@altro.com   

  www.altro.com

Altro product warranty 
Altro makes no warranties, whether express, implied or statutory, other 

than the warranty that the Altro products sold by Altro are free from 

defects in materials and workmanship with normal use and service 

within the specified term after the installation date, when installed and 

maintained in accordance with Altro’s recommendations. 

This warranty is the sole and exclusive warranty provided by Altro 

and is in lieu of any other warranty of any kind, express or implied, 

including but not limited to any warranty of merchantability or fitness for 

a particular purpose. No waiver, alteration, additions or modifications 

of the foregoing conditions shall be valid unless made in writing and 

signed by an officer of Altro. 

All statements, technical information and recommendations concerning 

products sold or samples provided by Altro are based upon tests 

believed to be reliable but do not constitute a warranty. 

All products are sold, and samples of products provided, with the 

understanding that buyer has independently determined the suitability 

of such products for its purposes.

All purchases of Altro Whiterock are subject to the terms and conditions 
of sale of Altro as amended by the terms of this warranty. Any claim 
made under this warranty shall be investigated by Altro.

Terms of warranty

All flooring products

All Altro flooring products are sold with an extensive limited product 
warranty. The length of warranty is defined by the manufacturing 
process, the thickness of the product and the expected traffic 
conditions for the specific flooring product.

Under normal use and service, Altro flooring products are warranted to 
be free from defects in materials and workmanship within the specified 
term after the installation date, when installed and maintained in 
accordance with Altro’s recommendations.

Altro Whiterock

All Altro warrants that, in the event that any portion of the Altro 
Whiterock system requires replacement, due to a defect in the product, 
anywhere within North America, the defective product(s) will be 
replaced free of charge provided that:

• The warranty term (in years) does not exceed what is posted 
on the chart on the following page.

• It has been installed, in an indoor setting, by a professional 
installer that has completed the Altro Whiterock Installation 
Clinic. 

• The installer conducted a material inspection prior to 
installing and no defects were found.

• The instructions detailed in the Altro Whiterock Installation 

Guide were followed, including but not limited to the use of 
the proper Altro branded adhesives for the application type 
and all system accessories outlined within. 

• It has been subjected to normal wear and shows no signs of 
physical or chemical abuse.

• It has been maintained as directed in the Maintenance guide 
for [Altro] walls.

• It has not been installed in direct sunlight

• 3rd party accessories, adhesives and similar products were 
not used in conjunction with the Altro Whiterock system.

Altro Tegulis

All Subject to the specific limitations set forth below, Altro warrants 
that the Altro Tegulis will not rust, rot, corrode, or require painting or 
refinishing (normal pigmentation and UV degradation excepted) under 
normal conditions of use for a period of five (5) years from the date of 
purchase. Provided that:

• It has been installed following the instructions detailed in the 
Altro Tegulis Installation Guide.

• It has been subjected to only normal wear and to no physical 
or chemical abuse.

• The registration form has been submitted to Altro fully 
completed within three months of installation.

• The limited warranty applies only to panels stored, 
applied, installed, and used in accordance with Altro’s 
recommendations and specific installation instructions.

• Limited warranty does not include labor costs or 
miscellaneous costs for removal and/or replacement.

Altro Puraguard

Subject to the specific limitations set forth below, Altro warrants 
that the product will not rust, rot, corrode, or require painting or 
refinishing (normal pigmentation and UV degradation excepted) under 
normal conditions of use for a period of five (5) years from the date of 
purchase. Provided that:

• It has been installed following the instructions detailed in the 
Altro Puraguard Installation Guide.

• It has been subjected to only normal wear and to no physical 
or chemical abuse.

• The registration form has been submitted to Altro fully 
completed within three months of installation.

• The limited warranty applies only to panels stored, 
applied, installed, and used in accordance with Altro’s 
recommendations and specific installation instructions.

• Limited warranty does not include labor costs or 
miscellaneous costs for removal and/or replacement.
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For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.
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For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.

Datos básicos sobre la instalación  
de pisos seguros y antideslizantes

Preparación del sustrato

• Los materiales de reparación utilizados en el sustrato deben ser compuestos de 

reparación a base de cemento Portland. Los productos a base de yeso pueden 

no ser adecuados. Los aditivos y aerosoles a base de silicato no son adecuados.

• En entornos húmedos deben utilizarse compuestos de reparación y nivelación 

que toleren la humedad.

• Deben realizarse pruebas de humedad en todas las losas de hormigón para los 

adhesivos Altro que requieran pruebas, independientemente de su antigüedad o 

nivel de calidad, de acuerdo con las normas ASTM pertinentes. Los resultados 

no deben superar los límites de humedad y pH especificados para el adhesivo y 

el piso.

• Para los adhesivos que requieren una barrera de vapor, los contrapisos de 

hormigón deben tener un retardador de vapor verificado que cumpla con la 

norma ASTM E1745 vigente, «Especificación estándar para retardadores de 

vapor de agua plásticos utilizados en contacto con el suelo o relleno granular 

bajo losas de hormigón».

• El sustrato debe estar liso, limpio y seco.

• No utilice rotuladores, bolígrafos, crayones de construcción, cintas adhesivas 

ni pinturas en el contrapiso. Esto podría traspasar el material y causar manchas 

permanentes.

• Siga todas las normativas y leyes locales, estatales y federales aplicables 

relativas al corte con sierra, el pulido y reparación del hormigón; todos los 

trabajos deben cumplir con la norma OSHA 3902 sobre sílice cristalina 

respirable.

Matériel d’acclimatation

• Se recomienda enfáticamente utilizar un sistema de climatización permanente 

La información rápida sobre la instalación no sustituye a la biblioteca completa de Altro sobre instalación y mantenimiento. Para obtener 
información detallada, las guías de instalación y mantenimiento están disponibles en línea en  altro.com/techdocs

Profundidad del ranurado en función del piso

Altro Stronghold 30 - 3.0mm 75%

Altro Atlas 40 - 4.0mm 75%

Altro Classic 25 - 2.5mm 75%

Altro Aquarius - 2.0mm 90%

Altro Illustra - 2.0mm 30 - 40%

Altro Marine 20 - 2.0mm 75%

Altro Reliance 25 - 2.5mm 90%

Altro Walkway 20 - 2.0mm 90%

Adhesivo basado en el piso

Altro Stronghold 30 - 3.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Atlas 40 - 4.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Classic 25 - 2.5mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Aquarius - 2.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Illustra - 2.0mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Altro Marine 20 - 2.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Reliance 25 - 2.5mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Altro Walkway 20 - 2.0mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Todas las zonas húmedas, independientemente del tipo de piso 

elegido, deben utilizar AltroFix 30 o AltroFix ZERO. Comuníquese 

con el servicio técnico para obtener información específica 

adicional sobre la selección de adhesivos.

*Altro Illustra no está diseñado para entornos húmedos.

Un documento separado con información rápida sobre 
Altro XpressLay y Altro Cantata sin adhesivo está 
disponible.
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Para obtener más 

información, escanee el 

código QR.

 Los pisos de seguridad Altro han obtenido la certificación de producto ICC-ES y cumplen con las siguientes  
 normas de plomería: 

• ANSI/ICPA SS-1 2001, Norma de rendimiento para materiales de superficie sólida

• IAPMO PS 106-2015e1, receptores de ducha y kits de ducha aptos para el revestimiento cerámico

El cumplimiento de estas normas significa que los pisos vinílicos de seguridad Altro están homologados para su uso 
en duchas u otras zonas húmedas.

© Derechos de autor Altro 2026

El contenido era correcto en el momento de la impresión. Altro se reserva el derecho a modificar cualquier detalle. Consulte www.altro.com o a su representante de ventas local para obtener la información más reciente sobre los productos.

¡Descubre más en línea!

¡Aún más recursos excelentes!

•	 Componentes BIM

•	 Fichas de datos de seguridad (FDS)

•	 Planos detallados y CAD

•	 Descargas de muestras en alta resolución

•	 Galerías de fotos: www.altropics.com

•	 Soluciones por tipo de área: quirófanos, 

laboratorios y salas limpias, cocinas, 

residencias para mayores ¡y más!

Síganos

Guías de mantenimiento Guías de limpieza ilustradas Presentación de garantías

Formularios LEED Guías de instalación Datos básicos de instalación

Documentación


