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Altro est a la pointe de I'innovation depuis plus d’un siecle. Aujourd’hui, nous travaillons en
étroite collaboration avec les architectes, les ingénieurs, les designers, les entrepreneurs et
les utilisateurs de nos solutions sols et murs partout dans le monde. Notre expertise et notre
perspicacité aident a transformer un espace quotidien en un environnement qui favorise le
bien-étre de tous ceux qui I'utilisent.

C’est en soumettant notre créativité a I’épreuve de votre réalité et en gardant une exigence
absolue sur la sécurité et la durabilité qu’Altro est devenu synonyme de qualité.

En tant qu’entreprise familiale, nous avons un sens aigu de nos valeurs et une fagon de
penser inspirée de celle du Bauhaus : notre travail est un équilibre entre qualité, esthétisme et
efficacité qui place les besoins humains au cceur de toutes nos actions. C’est une approche
centrée sur I’homme propre a répondre aux aspirations du 21éme siecle.

Notre histoire nous incite a valoriser I'audace, le courage et la nouveauté. En se concentrant
sur les performances que recherchent les différents secteurs dans lesquels nous intervenons,
ainsi que sur les exigences toujours accrues relatives a la protection de I’environnement et
I’emploi de matériaux durables et recyclables, Altro repousse en permanence les frontiéres
des possibles et recherche de nouvelles voies pour apporter des réponses concretes aux
défis toujours plus grands que relevent ses clients.

Grace a nos implantations en Europe, en Amérique du Nord et Latine, en Asie, dans le
Pacifique et le Proche-Orient, nous nous engageons a développer des solutions qui résistent
aux affres du temps.

Nous allions le meilleur du style contemporain a la fonctionnalité pour améliorer notre fagcon a
tous de vivre et de travailler, partout dans le monde ou cela est possible.

Nous sommes Altro.

Designed for possibilities. Made for people.
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Nous croyons en la capacité du “design thinking” a développer des solutions qui placent ’lhomme
au coeur de la réflexion, des solutions @ méme de révolutionner I’environnement qu’il se construit.

Une bonne idée vient souvent d’une bonne intelligence du terrain. En analysant les fagons de faire,
en comprenant les raisons d’agir, nous mettons a jour les besoins les plus évidents mais aussi les
moins exprimeés ; nous apprenons la maniére dont I’'espace est utilisé ou vécu, et nous découvrons
ce qui importe le plus.

En transformant ces défis en réalité, les solutions s’imposent comme des évidences. Ouvrant de
nouvelles perspectives, de nouvelles opportunités. Nos conceptions permettent aux souhaits de
nos clients de se réaliser dans un environnement collaboratif favorable a I'innovation et catalyseur
de résultats exceptionnels. Nous aspirons ainsi a leur donner de nouvelles clés pour réussir dans
leurs marchés respectifs.

Cela signifie que nous ne nous arrétons pas a I'apparence d’un produit, ni méme a ses
caractéristiques techniques. Nous nous assurons qu’il apporte une réponse adaptée aux

besoins de nos clients et fagonne les espaces concernés en répondant aux attentes de tous ceux
qui les utilisent.

C’est la vision que nous affirmons, c’est la valeur que nous défendons et c’est, bien entendu, la
maniere dont nous agissons.
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La promesse d’Alfro :
performance, partenariat
et potentialités

La promesse d’Altro est notre métre étalon. C’est notre grille d’évaluation des résultats
auxquels nos clients et nous souhaitons aboutir.

Nous placgons nos clients en téte de toutes nos actions et encourageons le travail
collaboratif entre nos équipes et celles de nos clients.

Parce qu’Altro est une entreprise familiale, nos valeurs fondamentales, I'écoute des
clients et la valorisation mutuelle, siegent au coeur de notre culture. Elles régissent notre
engagement pour I’émergence de la performance, du partenariat et des potentialités.
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La performance est au coeur
de tout ce que nous faisons

Depuis I'invention du tout premier sol de sécurité au monde, en 1947 et du premier systéme
de revétement mural hygiénique il y a 30 ans, jusqu’a notre investissement dans de nouvelles
technologies, notre volonté de fournir la meilleure qualité de produits qui soit nous permet de
contribuer a élever continuellement les niveaux d’exigence de notre industrie.

Nos solutions sont utilisées dans les environnements les plus sollicitant, et leurs performances
constantes participent activement a la réussite des espaces dans lesquelles elles sont employées

Chaque paramétre de toutes nos solutions est soigneusement considéré dans nos processus de
conception et de production. Depuis leurs qualités hygiéniques et leurs spécificités en matiere de
sécurité jusqu’a leur durée de vie et le respect de I'environnement, nous nous engageons a ce que
les locaux équipés de nos solutions répondent exactement aux attentes de nos clients, qu’elles
leur apportent des résultats a la hauteur de la confiance qu’ils nous sont accordée.






10

La promesse d’Altro : performance, partenariat et potentialités

Le partenariat est au coeur
de la facon dont nous pensons
et agissons

Nous croyons en la collaboration. Nous estimons I’expérience collective. Et ce dans I'intention de
partager les mémes valeurs, de batir des relations de long terme et de cultiver une vision qui aille
au-dela du seul produit.

Cette facon de travailler nous permet de relever des défis plus larges et d’offrir a nos clients une
expérience sans comparaison comme une expertise sectorielle qui leurs procure I’'assurance
d’une valeur ajoutée pérenne.

Du premier contact a l'installation finale, nous avons pour vocation d’assister et de travailler en
collaboration avec nos clients afin de nous améliorer sans cesse, de trouver de nouvelles fagons
d’atteindre le haut niveau de prestation auquel nous aspirons. Pour nous, le partenariat représente
beaucoup plus que le simple fait de travailler ensembile, il est au cceur du processus de création
de solutions.
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La promesse d’Altro : performance, partenariat et potentialités

Les solutions s’ élaborent et
se développent au gquotidien

Nous avons toujours soutenu la créativité et I'innovation, conjuguant ainsi une approche unique
du design, de la conception technique et des avancées technologiques pour offrir un grand
nombre d’opportunités et relever les défis auxquels nos clients sont confrontés.

Notre capacité d’innover, de susciter et créer des solutions pour nos clients vient de la
compréhension de I’humain et de notre faculté a appréhender ses besoins. Nous avons été les
premiers, en 1954, a fabriquer des revétements de sol sans phtalate et, depuis, nous avons
continué a écouter et a apprendre de nos clients. C’est comme cela que nous avons développé
le premier revétement de sol au monde a étre utilisable, réutilisable, et recyclable en fin de vie,
ainsi que le premier systeme de revétement sol et mur intégré capable de répondre a toutes les
exigences en matiere d’hygiene.

Et nous continuons a repousser la limite des possibles en nous interrogeant sur I'utilisation

des espaces et la fagon dont ils influent sur le bien-étre collectif, pour mieux comprendre les
aspirations du 21eme siecle. C’est cette croyance dans le “design thinking” qui nous permet
d’aider les compagnies de transport a inciter leurs clients a utiliser les transports collectifs ;

les hétels et restaurants a créer différentes ambiances pour leurs espaces privés et leurs salles

a manger ; les centres de santé a conjuguer hygiéne et bien-étre ; et les établissements scolaires
a disposer de salles d’apprentissage vivantes et stimulantes.

Nous sommes passionnés par le potentiel de ce que nous faisons, concevant et développant
des matériaux révolutionnaires et associant de nouveaux composants pour rester a la pointe du
progres. Nous élargissons le champ des possibles afin que nos clients soient au premier rang

de leurs marchés respectifs, et qu’ils procurent a leurs propres clients un environnement sdr, sain
et réjouissant.
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Une expertise mulfisectorielle

Intervenir dans des univers sectoriels divers, a I’échelle mondiale, exige une approche tout a la
fois globale et spécifique : la capacité d’apporter des réponses adaptées aux problématiques, aux
regles de I'art et a la réglementation de chaque secteur, sans jamais accepter de compromis sur
nos standards de sécurité, de qualité ou nos ambitions esthétiques.

Nous déployons des trésors d’ingéniosité dans chacun de nos projets (une expérience qui nous
maintient aux premiers rangs de la créativité en terme de design), ainsi qu’une gamme de produits
étudiés et de solutions sur mesure qui non seulement aident nos clients a atteindre leurs objectifs,
mais qui peuvent aussi transformer leur environnement quotidien en espace d’exception.

Altro intervient dans les secteurs suivants :

La santé ; I’'nétellerie-restauration ; le transport ; I’éducation ; I'industrie agro-alimentaire et
pharmaceutique ; les loisirs ; 'immobilier tertiaire, les prisons et la défense ; I'industrie et le
stockage ; le logement.
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Une expertise multisectorielle : santé

Santé

Nous avons développé des solutions pour chacun de vos batiments afin de vous offrir I’assurance
d’un environnement qui vous corresponde vraiment. Que ce soit pour un grand centre hospitalier,
une résidence médicalisée ou une maison de retraite, vous pouvez non seulement aménager des
espaces fonctionnels et agréables, mais aussi des environnements qui participent a I’hygiéne, a la
sécurité et, au-dela, au sentiment de bien-étre du personnel, des patients et des résidents.

Leaders de leur catégorie, nos systemes de revétements de mur et de sol sont résistants et
conservent leurs qualités esthétiques malgré I'intensité du passage de piétons et de matériels sur
roues. Et pour une meilleure adéquation aux environnements spécifiques, nous avons travaillé
avec des experts de chaque industrie, procurant des solutions qui peuvent améliorer le bien-étre
physique et moral des salariés.
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Une expertise multisectorielle : I’Hotellerie-restauration

| "HOtellerie-restauration

Que ce soit pour une cuisine collective ou une cantine, un hétel cing étoiles ou une chaine de
restaurants, de cafés, la premiere impression est décisive. Des aires de manutention lourde
aux espaces publics, dont les exigences d’hygiene et de sécurité ne peuvent compromettre
I’esthétisme, nous avons la solution adaptée a vos besoins.

La facilité, la rapidité d’installation, le colt global, le design et I'adaptabilité de notre gamme
(dont les textures et les couleurs peuvent étre combinées a I’envie) vous procurent une liberté
totale de conception de votre ambiance, afin de créer I’environnement le plus juste pour vos
salariés et de procurer une formidable expérience a vos hobtes.
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Transport

Depuis des dizaines d’années, que ce soit dans le bus ou dans le train, nous contribuons

a la sécurité des usagers des transports public ou privé. Avec une gamme de solutions et
d’accessoires conformes a la réglementation de chaque pays, vous avez le choix de tous les
possibles (y compris les options de signature et de personnalisation) pour faire sensation et
susciter I’enthousiasme des voyageurs par un environnement élégant qui n’oublie jamais en
chemin la durabilité et la sécurité.
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Une expertise multisectorielle : @ducation

Education

Nous sommes convaincus que les lieux d’enseignement font partie des endroits ou
I’environnement est primordial, ou le caractére fonctionnel est tout aussi important que
I’aspect esthétique.

Les écoles, les colleges, les lycées ont besoin de systéemes de revétements de murs et de sols
agréables, vivants et durables qui accompagnent les éleves dans leur scolarité ; qui soient
capables de stimuler leur créativité tout en résistant a leurs exces, années apres années.

Nous savons combien un environnement bien pensé est le gage d’un apprentissage réussi,
c’est pourquoi nos produits sont congus pour répondre exactement a ce que vous attendez ;
délivrant stimulation et sécurité en égale proportion.
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Une expertise multisectorielle : logement

Logement

Pour la finition de logements sociaux et des maisons de repos, I’'ambiance compte autant
que I'aspect pratique. Les espaces de vie se doivent d’affirmer leur style, les espaces
collectifs se doivent d’étre accueillants, insonorisés et faciles a nettoyer ; tandis que les
cuisines et les salles de bains doivent se conformer aux normes d’hygiéne et de sécurité les
plus strictes.

La gamme Altro, aux coloris traditionnels ou contemporains, aux textures et finitions variées
(y compris bois), saura satisfaire a tous les besoins : de la finition des constructions neuves
a la rénovation d’habitations individuelles et des espaces professionnels.
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Une expertise multisectorielle : industrie agro-alimentaire et pharmaceutique

Industrie agro-alimentaire
et pharmaceutique

Les industries spécialisées comme les usines d’embouteillage, les laboratoires, les zones
de production et de magasinage sont des espaces de travail ou les substances humides,
poussiéreuses et grasses peuvent engendrer des risques pour les personnels.

Nous savons que la sécurité, I'efficacité et I’hygiéne occupent une place vitale dans chaque
process industriel, c’est pour cela que nos gammes de revétements spécifiques sont congues
pour parer a toute chute et projection dommageables.

Alternative moderne aux carrelages, notre revétement mural est hygiénique, facile a laver et
résistant aux impacts.

Notre revétement de sol ne réduit pas seulement le risque de glissade, il réduit aussi le temps de
nettoyage, réclame moins d’entretien et contribue a réduire la fatigue grace a son épaisseur et ses
qualités acoustiques.
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Une expertise multisectorielle : loisirs

L OISIrS

Quand vos établissements accueillent des dizaines de milliers de personnes chaque année,
vous avez besoin d’un sol robuste et de solutions de revétements muraux qui présentent la
bonne qualité a 'emplacement souhaité.

Notre gamme spécifique, aux motifs et coloris variés, peut répondre a tous les besoins
spécifiques ; de I'acoustique des salles de spectacles a I’hygiéne des salles de réception jusqu’a
la sécurité des vestiaires et des spa. En employant des gammes complémentaires, vous pourrez
tout aussi bien créer de vastes espaces sans liaison que concevoir des combinaisons colorées
signalant les cheminements privilégiés. Quelles que soient la superficie et I'affectation de vos
espaces, Altro vous offre toutes les possibilités d’exprimer toute votre créativité.
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Une expertise multisectorielle : magasins et bureaux

Magasins et bureaux

La fagon dont se sentent les salariés durant leur temps de travail ou les clients venus pour
conclure un achat peut impacter considérablement votre activité ; surtout si vous ne bénéficiez

pas d’une ambiance suscitant un sentiment de bien-étre.

Avec une large gamme de produits de revétements de sol et murs pour les espaces de vente et
les bureaux ; avec un nombre de couleurs, de textures et de finitions sans comparaison, nous
avons forcément la solution pour rénover ou transformer enti€rement votre environnement.
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Prisons et Défense

Quand vos sols et murs doivent faire face aux attaques et aux assauts du quotidien, vous avez
besoin d’une solution Altro.

Pour les cellules, les zones de confinement et les couloirs a fort trafic, nos revétements de
sols sont solides, imperméables aux taches et aux saletés ce qui facilite leur nettoyage et

leur entretien.
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Une expertise multisectorielle : industrie et stockage

Industrie et stockage

Quand la sécurité des salariés et la durabilité des équipements sont primordiales, le revétement
de sol Altro est sans égal. Notre revétement de sol de sécurité est aussi congu pour supporter le
plus lourd des trafics industriels, résister aux taches et limiter le risque de poingonnement.

Pour I'industrie légéere, nous proposons une gamme de sols flexibles, rapides a poser, résistant
au frottement comme aux agressions mécaniques et chimiques tout en convenant aux milieux

électroniquement sensibles.






Du fait des innovations continues et du développement des produits d’Altro, nous vous invitons a consulter www.altro.com ou votre conseiller de vente local pour les

toutes dernieres informations sur la gamme des produits.
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