
Fiche technique de 		
l’Altro Symphonia™
Un revêtement de sol commercial lisse, élégant et durable, doté  

d’une résistance au glissement invisible.

découvrez altro.com



Altro Symphonia, le produit préféré de nos clients, a 
été repensé pour offrir des performances commerciales 
remarquable. Grâce à une technologie révolutionnaire de 
résistance aux taches, Altro ShieldTec, associée à notre 
technologie éprouvée Altro EasyClean, vous bénéficiez 
désormais d’une résistance inégalée aux taches, aux 
produits chimiques et à l’abrasion, ainsi que d’une 
performance de nettoyage exceptionnelle.

Notre palette propose désormais une gamme de couleurs 
élégantes qui reflètent les tendances contemporaines et 
les divers besoins en design d’intérieur partout dans le 
monde. Sa surface lisse et subtilement lustrée offre un 
fini magnifique. Cependant, ne vous laissez pas tromper 
par l’apparence lisse d’Altro Symphonia. Il offre toutes les 
performances que vous attendez d’Altro, notamment une 
résistance au glissement exceptionnelle et durable, une 
durabilité inégalée dans l’industrie et une garantie de 10 ans. 

Avec Altro Symphonia, vous bénéficiez désormais d’une 
apparence esthétique durable, sans taches ni usure, de 
faibles coûts d’entretien, d’un revêtement de sol à la fois 
lisse et antidérapant, et de la possibilité d’installer les 
couleurs les plus claires dans n’importe quelle situation.

						    

Applications typiques

Hôpitaux, salles d’opération, chambres de patients, 
halls d’entrée, résidences pour aînés, établissements 
d’enseignement, commerces de détail, cafés, bureaux, 	
aires de réception et espaces polyvalentes.

					   
Caractéristiques et avantages

•	 Comble le fossé entre les revêtements de sol  
lisses et antidérapants

•	 Résistance aux taches, aux produits chimiques et 
à l’abrasion à la pointe de l’industrie - idéal pour le 
secteur de la santé.

•	 Revêtement de sol hybride lisse et antidérapant, avec 
un indice de glissance R10 et des valeurs SCoF de 0.8 à 
sec et de 0.9 mouillé

•	 Conforme aux exigences ISO Classe 4 pour les salles 
blanches

•	 Résiste à une indentation allant jusqu’à 2000 psi

•	 Certifié FloorScore / Faible teneur en COV

Résistance au 	 			 
glissement

Altro Symphonia est un revêtement de sol hybride qui 
comble l’écart entre les surfaces lisses et les surfaces 
antidérapantes. C’est le choix idéal lorsque l’hygiène est 
essentielle, mais qu’un certain degré de résistance au 
glissement est tout de même nécessaire. C’est pourquoi 
Altro Symphonia est couramment installé dans des 
environnements de soins de santé.

Technologies Altro 			 
ShieldTec et Altro EasyClean

Nous avons apporté des améliorations significatives 
au processus de fabrication d’Altro Symphonia, ce 
qui nous a permis de créer notre technologie la plus 
résistante aux taches à ce jour. Altro ShieldTec offre des 
performances commerciales inégalées dans l’industrie 
dans des domaines clés tels que la résistance aux taches, 
la résistance aux produits chimiques et la résistance à 
l’abrasion. 

Notre technologie éprouvée Altro Easyclean, en 
collaboration avec Altro ShieldTec, fournira des résultats de 
premier ordre pour les revêtements de sol commerciaux. 
Le tout certifié par des *organismes de test indépendants. 
Altro suggère à ses clients de procéder à une évaluation 
complète des taches en utilisant les produits et les 
procédures de nettoyage qu’ils prévoient d’utiliser dans 
leurs installations avant de choisir et d’installer Altro 
Symphonia.

•	 Résistance révolutionnaire aux taches

•	 Résistance à la bétadine même après 24 heures

•	 Facilité de nettoyage supérieure

•	 Résistance exceptionnelle aux produits chimiques et à 
l’abrasion

•	 Durabilité et rétention des couleurs à long terme

•	 Faible prise de salissure

•	 Réduction des dépenses de maintenance tout au long 
de la durée de vie du produit

•	 Résistance durable au glissement à long terme

*Pour consulter les données de tests effectués par des tiers, veuillez vous 
reporter au dépliant d’Altro ShieldTec

SCOF

.8D
.9W .38

DCOF

Altro Symphonia
Pendulum test

PTV
≥36

6’7”
Largeur

65’5
Longueur

2.0mm
Épaisseur

Format de 
feuille





Pampas
WR569 LRV 62

SY20009

Roselle
WR534 LRV 49

SYI20025

Oleander
WR354 LRV 25

SY20037

Daylily
WR532 LRV 23

SYI20039

Begonia
WR527 LRV 42

SYD20038

Ornella
WR534 LRV 49

SY20024

Cicely
WR81 LRV 28

SY20006

Cardoon
WR301 LRV 11

SYI20003

Diantha
WR527 LRV 37

SY20007

Hazel
WR526 LRV 22

SY20008

Snapdragon
WR105 LRV 57

SYD20036

Peony
WR79 LRV 41

SYI20035

Festuca
WR528 LRV 15

SYI20010

Evora
WR538 LRV 37

SYI20017

Dicentra
WR543 LRV 50

SYI20022

Ayana
WR105 LRV 62

SYI20034

Hibiscus
WR79 LRV 42

SY20005

Agave
WR525 LRV 19

SY20002

Calla
WR538 LRV 37

SY20030

Primula
WR543 LRV 50

SY20023



Coleus
WR526 VRL 22

SYI20004

Acer
WR544 LRV 52

SY20027

Lotus
WR536 LRV 14

SY20015

Cranebill
WR529 LRV 9

SY20011

Wilder
WR542 LRV 37

SY20021

Clematis
WR546 LRV 27

SYI20029

Dahlia
WR540 LRV 14

SY20019

Gerbera
WR547 LRV 20

SY20031

Sorrel
WR545 LRV 11

SY20028

Italicum
WR301 LRV 12

SY20001

Kolibri
WR533 LRV 35

SY20014

Madara
WR548 LRV 19

SY20032

Orrin
WR550 LRV 9

SY20040 Salvia
WR530 LRV 9

SY20012Senna
WR549 LRV 31

SY20033Freesia
WR539 LRV 26

SY20018

Veuillez tenir compte les valeurs de réflexion lumineuse (LRV) 

lorsque vous choisissez un revêtement pour les espaces 

dédiées à accueillir des patients atteints de démence ou de la 

maladie d’Alzheimer, des personnes âgées ou des personnes 

malvoyantes.

Light reflectance value / Valeur de réflexion lumineuse (LRV) Les baguettes de soudure assortie par 

couleur (WR) et mastics sont disponibles. 

Vous trouverez les codes de produit pour 

chaque baguette de soudage par leur 

unité de stock. Pour trouver les mastics, il 

suffit de numériser ce code QR.





Commandez des échantillons 24 
heures par jour sur altro.com et 
materialbank.com



Guide de nettoyage des revêtements de sol lisses
Altro Symphonia, Altro Cantata, Altro Orchestra, Altro Operetta, Altro Serenade, Altro Wood,  
Altro Wood Comfort, Altro Wood Acoustic, Altro Wood sans adhésif

Élaborez un programme d’entretien régulier adapté à l’utilisation et au 

niveau de fréquentation de la zone — Les zones à forte fréquentation 

ou à forte visibilité doivent être nettoyées plus fréquemment que les 

zones peu utilisées ou dont l’aspect est moins critique. La méthode la 

plus efficace et la plus économique pour nettoyer les revêtements de sol 

Altro consiste à utiliser une autolaveuse. Il convient de veiller à choisir le 

tampon approprié. 

Utilisez les produits chimiques de nettoyage recommandés — N’utilisez 

que les produits de nettoyage recommandés ou leur équivalent dans la 

bonne dilution. Ne mélangez pas deux liquides de nettoyage différents 

et suivez toujours les instructions du fabricant. Il convient de toujours 

vérifier que les produits de nettoyage sont compatibles avec les 

revêtements de sol en vinyle. N’utilisez pas de nettoyant ne contenant 

de l’huile de pin ni de désinfectant phénolique.

Enlevez régulièrement les traces d’éraflures — Pour enlever toute trace 

de talon en caoutchouc par abrasion, utilisez le bon tampon de machine 

ou récurez à la main. Pour les zones nécessitant une rénovation en 

raison de négligence ou de salissures importantes, consultez les 

services techniques d’Altro.

Protégez les revêtements de sol nouvellement installés — Tout 

revêtement de sol Altro nouvellement installé doit être recouvert et 

protégé contre les interventions d’autres corps de métier à l’aide d’un 

matériau de protection approprié et non tachant, tel que le Masonite™ 

ou le Ram Board®.

Dirt control — 80% de la saleté d’un bâtiment y est transportée par 

les chaussures. Le placement d’un dispositif d’exclusion des saletés 

à l’extérieur de toutes les entrées, ainsi que d’un tapis à l’intérieur 

immédiatement avant l’installation du revêtement de sol le protègeront. 

Les tapis doivent être nettoyés régulièrement pour conserver leur 

efficacité. Les vadrouilles à poussière sont également utiles.

Certains matériaux sont connus pour tacher les 
revêtements de sol en vinyle. Voici quelques exemples 
typiques :

• Les matériaux d’asphalte et de bitume

• Les cartons/panneaux de fibres durs (humides)

• Les traitements ignifuges et les produits d’entretien utilisés sur les 

revêtements de sol textiles peuvent migrer vers les revêtements de 

sol en vinyle et provoquer des taches

• Les colorants provenant de documents imprimés ou d’emballages

• Les moquettes à dos en caoutchouc et les tapis en caoutchouc

• Les roues et repose-meubles en caoutchouc

• Les semelles de chaussures non fabriquées à partir de matériaux 

non tachants

• La dégradation par la chaleur

• Certains produits chimiques utilisés dans les nettoyants (par 

exemple l’huile de pin) et les désinfectants

Entretien initial
1. N’entreprenez pas de procédure d’entretien tant que tous 

les adhésifs n’ont pas complètement pris (à l’exception des 

revêtements Altro XpressLay et des revêtements en pose libre ne 

nécessitant pas l’utilisation d’adhésif), soit généralement 72 heures 

après la fin de l’installation.

2. Balayez et passez l’aspirateur sur la surface du sol pour enlever 

toute la poussière et les débris.

3. Appliquez de l’AltroClean 44™ dilué* sur le sol. Laissez reposer 

pendant cinq minutes pour permettre au nettoyant de désincruster 

les salissures en surface.

4. À titre de solution de rechange, l’AltroClean 44 peut être utilisé pour 

le nettoyage très intensif ainsi que pour l’élimination des huiles et 

des graisses tenaces. Dans les cas où un décapage est requis, 

consulter les services techniques pour obtenir des renseignements 

supplémentaires

5. Récurez le sol à l’aide d’une autolaveuse (machine 3 en 1) ou 

d’une polisseuse standard à faible vitesse (150 tr/min à 350 tr/min) 

équipée d’un Altro Unipad™.

6. Si vous utilisez une polisseuse standard à faible vitesse, éliminez 

l’eau de lavage à l’aide d’un aspirateur à eau. Veillez à ce que le sol 

soit soigneusement rincé à l’eau fraîche et propre. Aucun résidu de 

nettoyage ne doit rester sur le sol.

7. Laissez sécher la surface avant de l’utiliser.

* Les taux de dilution dépendent de l’état du sol. Pour les salissures 

modérées, utilisez un taux de dilution de 1:40. Pour les salissures 

importantes, utilisez 1:10.

découvrez altro.com
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 800 377 5597 USA / 800 565 4658 CAN
 

www.altro.com

For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.
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Machine cleaning of smooth
sheet vinyl + tile
Limpieza mecánica de hojas de vinilo 
Nettoyage mécanique d’un plancher de vinyle

Sweep 

Barrer

Balayer

Pour AltroClean 48W 

Echar AltroClean 48W

Verser AltroClean 48W

Clean warm water 

Agua tibia limpia

Eau chaude et propre

Dilute AltroClean 48W 

Diluir AltroClean 48W

Diluer AltroClean 48W

Fill machine with dilution 

Rellenar la máquina con dilución

Remplir la machine avec la solution

Vacuum cleaner from floor

Recoja el liquido con aspiradora

Aspirer la solution du plancher

Apply dilution and wait 5 minutes

Aplicar dilución y espera 5 minutos

Appliquer la dilution et attendre 5 minutes

Mop with clean warm water

Trapear con agua tibia limpia

Laver avec de l’eau chaude & propre

Dry thoroughly

Seque completamente

Sécher complètement

Rinse equipment clean

Limpiar el equipo de enjuague

Bien rincer l’équipement

Vacuum water from floor

Recoja aqua con aspiradora

Aspirer l’eau du plancher

1:10 [AltroClean 48W : Water / Agua / Eau]

Deep cleaning dilution 
Dilución de limpieza pesada 

Dilution de nettoyage en profondeur 

1:40 [AltroClean 48W : Water / Agua / Eau]

Normal cleaning dilution    
Dilución de limpieza normal

Dilution de nettoyage normal

AltroClean 48W - Cleanser  / Limpiador / Nettoyant

H20

4

H20

9 10 11 12

7

Scrub with machine

Restregar con la máquina

Frotter avec la machine

! !

Altro Symphonia™ may help contribute to the following LEED credits. Credit values vary based on compliance method and 
criteria. For further explanation on how this product best contributes to your project we recommend you speak with your 
LEED consultant.  

Product name:  Altro Symphonia™ URL:  www.altro.com/us/products/altro-symphonia

Type:  2mm smooth sheet vinyl flooring Region of manufacture: Letchworth, UK

Altro Symphonia
LEED form

LEED v5 credits

Quantify and assess embodied carbon 
Materials and resources  
MRp2

Additional sustainable attributes: 
Ortho-pthalate free, contains no heavy metals, off-cuts and 
scrap can be recycled 100% at our manufacturing facility.

Reduce embodied carbon  
Materials and resources  
MRc2

Low-emitting materials  
Materials and resources  
MRc3

Building product selection   
and procurement  
Materials and resources  
MRc4

 USA 800 377 5597

 CANADA 800 565 4658

 support@altro.com   

  www.altro.com

Découvrez-en plus en ligne!

Encore plus de ressources intéressantes!

• Composants BIM

• Fiches de données de sécurité (FDS)

• Dessins de détail et CAO

• Téléchargements d’échantillons en haute

résolution

• Galeries photos – www.altropics.com

• Solutions par type d’espace: blocs opératoires,

laboratoires et salles blanches, cuisines,

résidences pour aînés et autres!

Suivez-nous

Guides d’entretien Guides de nettoyage illustrés Soumissions de garantie

Formulaires LEED Guides d’installation Faits rapides sur l’installation

Littérature

© 2026 Altro. Tous droits réservés.

Le contenu était correct au moment de l’impression. Altro se réserve le droit de modifier tout détail. Veuillez consulter www.altro.com ou votre représentant commercial local pour obtenir les dernières informations sur le produit.

Altro product warranty 
Altro makes no warranties, whether express, implied or statutory, other 

than the warranty that the Altro products sold by Altro are free from 

defects in materials and workmanship with normal use and service 

within the specified term after the installation date, when installed and 

maintained in accordance with Altro’s recommendations. 

This warranty is the sole and exclusive warranty provided by Altro 

and is in lieu of any other warranty of any kind, express or implied, 

including but not limited to any warranty of merchantability or fitness for 

a particular purpose. No waiver, alteration, additions or modifications 

of the foregoing conditions shall be valid unless made in writing and 

signed by an officer of Altro. 

All statements, technical information and recommendations concerning 

products sold or samples provided by Altro are based upon tests 

believed to be reliable but do not constitute a warranty. 

All products are sold, and samples of products provided, with the 

understanding that buyer has independently determined the suitability 

of such products for its purposes.

All purchases of Altro Whiterock are subject to the terms and conditions 
of sale of Altro as amended by the terms of this warranty. Any claim 
made under this warranty shall be investigated by Altro.

Terms of warranty

All flooring products

All Altro flooring products are sold with an extensive limited product 
warranty. The length of warranty is defined by the manufacturing 
process, the thickness of the product and the expected traffic 
conditions for the specific flooring product.

Under normal use and service, Altro flooring products are warranted to 
be free from defects in materials and workmanship within the specified 
term after the installation date, when installed and maintained in 
accordance with Altro’s recommendations.

Altro Whiterock

All Altro warrants that, in the event that any portion of the Altro 
Whiterock system requires replacement, due to a defect in the product, 
anywhere within North America, the defective product(s) will be 
replaced free of charge provided that:

• The warranty term (in years) does not exceed what is posted 
on the chart on the following page.

• It has been installed, in an indoor setting, by a professional 
installer that has completed the Altro Whiterock Installation 
Clinic. 

• The installer conducted a material inspection prior to 
installing and no defects were found.

• The instructions detailed in the Altro Whiterock Installation 

Guide were followed, including but not limited to the use of 
the proper Altro branded adhesives for the application type 
and all system accessories outlined within. 

• It has been subjected to normal wear and shows no signs of 
physical or chemical abuse.

• It has been maintained as directed in the Maintenance guide 
for [Altro] walls.

• It has not been installed in direct sunlight

• 3rd party accessories, adhesives and similar products were 
not used in conjunction with the Altro Whiterock system.

Altro Tegulis

All Subject to the specific limitations set forth below, Altro warrants 
that the Altro Tegulis will not rust, rot, corrode, or require painting or 
refinishing (normal pigmentation and UV degradation excepted) under 
normal conditions of use for a period of five (5) years from the date of 
purchase. Provided that:

• It has been installed following the instructions detailed in the 
Altro Tegulis Installation Guide.

• It has been subjected to only normal wear and to no physical 
or chemical abuse.

• The registration form has been submitted to Altro fully 
completed within three months of installation.

• The limited warranty applies only to panels stored, 
applied, installed, and used in accordance with Altro’s 
recommendations and specific installation instructions.

• Limited warranty does not include labor costs or 
miscellaneous costs for removal and/or replacement.

Altro Puraguard

Subject to the specific limitations set forth below, Altro warrants 
that the product will not rust, rot, corrode, or require painting or 
refinishing (normal pigmentation and UV degradation excepted) under 
normal conditions of use for a period of five (5) years from the date of 
purchase. Provided that:

• It has been installed following the instructions detailed in the 
Altro Puraguard Installation Guide.

• It has been subjected to only normal wear and to no physical 
or chemical abuse.

• The registration form has been submitted to Altro fully 
completed within three months of installation.

• The limited warranty applies only to panels stored, 
applied, installed, and used in accordance with Altro’s 
recommendations and specific installation instructions.

• Limited warranty does not include labor costs or 
miscellaneous costs for removal and/or replacement.

Revised August 2024

800 377 5597 USA / 800 565 4658 CAN
 support@altro.com

www.altro.com

For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.

800 377 5597 USA / 800 565 4658 CAN
 support@altro.com

www.altro.com

For technical support please call and speak 
with our Technical Services department.

Points clés sur l’installation pour les 
revêtements de sol résistant au 

glissement et sécuritaire

Préparation du substrat 

• Les matériaux de ragréage utilisés sur le substrat doivent être des produits de 

ragréage à base de ciment Portland. Les produits à base de gypse peuvent 

ne pas convenir. Les adjuvants et les pulvérisations à base de silicate ne 

conviennent pas.

• Des composés de ragréage tolérants à l’humidité doivent être utilisés dans les 

environnements humides.

• Des tests d’humidité doivent être effectués sur toutes les dalles de béton pour 

les adhésifs Altro nécessitant des tests, quel que soit l’âge ou le niveau du 

sol, conformément aux normes ASTM pertinentes. Les résultats ne doivent 

pas dépasser les limites d’humidité et de pH spécifiées pour l’adhésif et le 

revêtement de sol.

• Pour les adhésifs nécessitant un pare-vapeur, les sous-planchers en béton 

au niveau du sol et sous le sol doivent être équipés d’un pare-vapeur vérifié 

conforme à la norme ASTM E1745 actuelle, « La caractéristique technique 

normale pour les pare-vapeur d’eau en plastique utilisés en contact avec le sol 

ou le remblai granulaire sous les dalles de béton. »

• Le substrat doit être lisse, propre et sec.

• N’utilisez pas de marqueurs, de stylos, de crayons de construction, de rubans 

adhésifs ou de peintures sur le sous-plancher. Ces matériaux peuvent migrer à 

travers le sous-plancher et provoquer des taches permanentes.

• Respectez toutes les réglementations et lois locales, nationales et fédérales 

applicables aux travaux de sciage, de meulage et de ragréage du béton; tous 

les travaux doivent être conformes à la norme OSHA 3902 relative à la silice 

cristalline alvéolaire.

Les points clés sur l’installation ne remplacent pas la bibliothèque complète d’installation et d’entretien d’Altro. Pour des 
informations plus détaillées, les guides d’installation et d’entretien sont disponibles en ligne sur altro.com/techdocs

Profondeur de rainurage en fonction du 

revêtement de sol
Altro Stronghold 30 - 3.0mm 75%

Altro Atlas 40 - 4.0mm 75%

Altro Classic 25 - 2.5mm 75%

Altro Aquarius - 2.0mm 90%

Altro Illustra - 2.0mm 30 - 40%

Altro Marine 20 - 2.0mm 75%

Altro Reliance 25 - 2.5mm 90%

Altro Walkway 20 - 2.0mm 90%

Adhésif en fonction du revêtement de sol

Altro Stronghold 30 - 3.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Atlas 40 - 4.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Classic 25 - 2.5mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Aquarius - 2.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Illustra - 2.0mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Altro Marine 20 - 2.0mm AltroFix 30, AltroFix ZERO

Altro Reliance 25 - 2.5mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Altro Walkway 20 - 2.0mm Ecofix+, AltroFix ZERO

Vous devez utiliser le revêtement AltroFix 30 ou AltroFix ZERO pour 

toutes les zones humides, quel que soit le revêtement de sol choisi. 

Contactez les services techniques pour obtenir des informations 

spécifiques supplémentaires sur le choix de l’adhésif.

*Altro Illustra n’est pas destiné aux environnements 
humides.

Un document de faits rapides distinct est disponible pour 
AltroXpressLay et Altro Cantata sans adhésifs.
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Pour plus d’informations, 

veuillez numériser le 

code QR

Le revêtement de sol sécuritaire Altro a obtenu la certification de produit ICC-ES et est conforme aux normes 
suivantes du code de plomberie :

• ANSI/ICPA SS-1 2001, norme de performance pour les matériaux de surface solides

• IAPMO PS 106-2015e1, receveurs de douche et kits de douche à carreler

La conformité à ces normes signifie que le revêtement de sol de vinyle en feuille sécuritaire Altro est approuvé pour 
être utilisé dans les douches ou autres zones humides.


